A YOURLOX, s.r.0. ALKALMAZAS ALTALANOS HASZNALATI FELTETELEI,

székhely: Pekdrska 14/160, 917 01 Nagyszombat (Trnava), statisztikai szamijel (ICO): 53
982 371, bejegyezve a Nagyszombati Jardsbirésdg Cégjegyzékébe, Sro részleg,
cégjegyzékszam: 49724/T (a tovébbiakban: ,AHF”), amelyek a szolgdaltatdsok
igénybevevdje és az Uzemeltetd kdzbtti kdlcsdnds viszonyt szabdlyozzak.

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

11 A jelen AHF az Uzemelteté és a Felhaszndld kézétti, az aldbbi Gzemeltetdvel kotott
kdlcsénszerz6désbdl vagy azzal dsszefluggésben keletkezd kdlcsénds jogokat és
koételezettségeket szabdlyozza:

111l YOURLOX, s. r. o, székhely: Pekdrska 14/160, 917 01 Nagyszombat (Trnava),
statisztikai szamijel (ICO): 53 982 371, bejegyezve a Nagyszombati Jardsbirdsdg
Cégjegyzékébe, Sro részleg, cégjegyzékszam: 49724/T, e-mail cim: info@yourlox.com
(a tovabbiakban: ,Uzemeltetd”); és

1.1.2. a Szolgdaltatdsok Felhaszndldja kézott.

1.2. A jelen AHF szabdlyozza:
e az Uzemeltetd alkalmazdsdban torténd regisztracié folyamatat és feltételeit,
e az Uzemeltetd alkalmazésdan keresztul nydQjtott  szolgdltatdsok
igénybevételének folyamatat és feltételeit,
e a Felhaszndld jogait és kotelezettségeit a szolgditatasok igénybevétele sordn,
e a Felhaszndlo felelésségét az Uzemeltetd tulajdondban 1évd, kolcsonzott
targyakban keletkezett karokért.

1.3. A jelen AHF alkalmazdsdban Felhaszndlénak mindsul az a 16. életévét betdltott
természetes személy - fogyasztd, aki a mobilkészulékére telepiti a ingyenes YOURLOX
alkalmazast (a tovabbiakban: ,Alkalmazds”) azzal a céllal, hogy igénybe vegye az
Uzemeltetd altal Uzemeltetett berendezésekben (a tovabbiakban: ,LOX") elhelyezett
ingbsdagok kdlcsénzési szolgaltatasait.



1.4. Az Uzemelteté az Alkalmazdson keresztil a LOX-okban elhelyezett ingosdgok
révid tava koélcsdnzését biztositja, amelyek a Felhaszndldk mozgdstevékenységének
tdmogatdsara és fejlesztésére szolgalnak.

1.5. Az Alkalmazdson keresztul nydjtott szolgdltatdsok igénybevétele csak az
Alkalmazasban vagy az Uzemeltetd weboldaldn (www.yourlox.com) talé@lhaté
regisztracios Urlap kitdltése és a felhasznadléi fidkba (profilba) térténd ezt kdvetd
bejelentkezés utdn lehetséges.

16. Az ingbésdgok kolcsonzési szolgdltatdsait az Uzemelteté Gzleti partnerei
szponzordljak, ezért azokat a Felhaszndlék naponta 90 percig dijmentesen vehetik
igénybe.

1.7. A jelen AHF jelenti a teljes megdllapoddst az Uzemeltetd és a Felhaszndlé kézott,
és azok elfogaddsa, valamint a szolgdltatdsok ezt kdvetd igénybevétele a
Felhaszn@ld részérdl kolcsdnszerzédés létrejottét jelenti az Uzemeltetdé és a
Felhaszndld kdzoétt.

1.8. Hacsak a jelen AHF masként nem rendelkezik, az Uzemeltet és a Felhaszndld
kdzétti, a jelen Uzleti feltételekben kifejezetten nem szabdlyozott jogviszonyokra a T.
sz. 40/1964 sz. Polgdri Térvénykdényv modositott rendelkezései, a T. sz. 250/2007 sz.
fogyasztévédelmi térvény és a Szlovak Nemzeti Tandcs T. sz 372/1990 sz
szabdlysértési térvényének modositdsai, a T. sz. 102/2014 sz. tavollevék kézott vagy az
eladd Uzlethelyiségén kivul koétott szerzé6dések alapjan térténd daruértékesités vagy
szolgdltatasnydjtds sordn alkalmazandd fogyasztovédelemrdl szol6  toérvény,
valamint a Szlovak Koéztdrsasdg egyéb dltaldnosan kételezd jogszabdlyai az
irdnyadok.

2. A KOLCSONSZERZODES MEGKTESE

2.1. A kolcsonszerzédés az Uzemeltetd és a Felhaszndld kézétt agy jon létre, hogy a
Felhaszndld az Alkalmazdson keresztul elkdldi a LOX kinyitdsdra vonatkozd kérést, és
az Uzemeltetd automatikusan megerésiti a Felhaszndld kérésének beérkezését,
amelynek eredményeként az érintett LOX kinyilik, ezdltal a benne tdarolt ingdsdgok



hozzaférhetévé valnak. Az Uzemelteté egylttal megerdsiti a kérelem beérkezését a
Felhaszndld e-mail cimére kaldétt igazoldssal. A kérelem elkUldésével a Felhaszndld
egyUttal megerésiti, hogy megismerte a jelen AHF-et.

2.2. A Felhaszndlé regisztracid sordn megadott e-mail cimére kuldétt megerdsités
tartalmazza a LOX elhelyezkedésére és megjeldlésére, a kdlcsdnzétt targy tipusara, a
LOX nyitasi és zardsi idejére, a kdlcsénzés teljes idétartamara vonatkozéd adatokat, a
kérelmet az Alkalmazdsban leadd Felhaszndldé adatait, valamint az Uzemeltetd azon
Gzleti partnerének adatait, aki tdmogatasaval lehetdvé tette a Felhaszndlé szédmara
az adott ingdsag kikdlcsdnzését.

23. A Felhaszndlé csak regisztralt Felhaszndloként adhat le kérelmet a LOX
kinyitasara.

24. A LOX kinyitds@ra vonatkozé kérelem elkUldésével és az Alkalmazds tovabbi
haszndlatdval kapcsolatosan a tdvkdzlési eszkdézdk haszndlata sordn a
Felhasznalondl felmertlé koltségeket (pl. internetkapcsolat koltségei) teljes
mértékben a Felhaszndlé viseli.

2.5. A Felhaszndlé tudomdsul veszi, hogy az Uzemelteté nem vdllal felel¢ésséget az
Alkalmazés haszndlataval kapcsolatos adatatviteli hibdkeért.

2.6. Az Uzemelteté fenntartja a jogot a Felhaszndldé kérésének vagy annak egy
részének térlésére az aldbbi esetekben:

2.6.1. a kérelmet az Uzemeltetd részérdl nem lehetett kotelezd érvénnyel megerdsiteni
a Felhaszndlé Alkalmazdasban 1évé profiljGnak helytelen vagy hidnyos kitéltése miatt,

2.6.2. a Felhaszndlét az Uzemeltetd kockdzatosként azonositotta a kordbbi
magatartdsanak értékelése alapjan (az Uzemeltetének okozott anyagi kar miatt),

2.6.3. technikai hiba 1ép fel az Alkalmazasban.



2.7. Az Uzemelteté a Felhaszndloé kérése alapjan vdllalja, hogy lehetévé teszi a
LOX-ban elhelyezett ingbsagok ideiglenes kdlcsénzését, a Felhaszndld pedig vallalja,
hogy azok haszndlatdnak befejeztével visszaszolgdltatja azokat a megfelelé LOX-ba.

2.8. A Felhaszndlé jogosult a LOX-bdl kikélcsdnzoétt ingdsagokat naponta legfeljebb
90 percig ingyenesen haszndini. Ezen idétartam lejarta utdn az Uzemelteté jogosult
dijat felszdmitani a Felhaszndlénak az Alkalmazdsban megadott dijszabds szerint.

2.9. A Felhaszndld koételes az ingdsagokat sérulésmentesen visszaszolgdltatni a
LOX-ba, majd azt megfeleléen lezarni. Az ingdésdg LOX-ba toérténd
visszaszolgdltatasat és annak megfeleld lezarasdt a Felhaszndldé egy fénykép
elkészitésével és az Alkalmazdasba térténd feltdltésével igazolja.

210. A Felhaszndlé tudomdsul veszi, hogy a kdlcsénszerz6dés megkdtésével nem
szerez semmilyen jogot az Uzemelteté vagy mds érintett alanyok védjegyeinek,
kereskedelmi neveinek, céges logdinak vagy szabadalmainak haszndlatdra, kivéve,
ha az egyes esetekben kulén szerz6désben mdasként nem dallapodnak meg.

3. AKOLCSONZES FELTETELEI

3.1. A LOX-okban Iévé ingdsagok kikdlcsdnzése érdekében a Felhaszndld koteles
betartani az aldbbi szabdlyokat:

3.1.1. felnaszndlbi profilt Iétrehozni az Alkalmazdsban vagy az Uzemeltetd weboldaldn,
és a *-gal jeldlt mezéket a személyére vonatkozd valds adatokkal kitdlteni,

3.1.2. bejelentkezni a profilba,
313. 10 EUR &sszegl kreditet feltdlteni a profiljgba, amely a jelen AHF-ben
meghatdrozott feltételek mellett visszatéritendd kauciénak (a tovabbiakban:

JKaucié”) minésul,

3.1.4. engedélyezni az Alkalmazds szdmdra azon eszkéz helyzetének nyomon
kdvetését, amelyen azt haszndljdk,



3.1.5. megjeldini a térképen a megfeleld LOX-ot, és kivalasztani azt a rekeszt,
amelyben a kikélcsénézni kivant ingdsag taldlhatd,

3.1.6. az ingbsag megfeleld rekeszbdl térténd kivétele utdn azt megfeleléen lezarni,

3.1.7. a LOX-bdl kikdlcsdénzétt ingdsagot a jelen AHF-ben vagy annak gyartéja dltal
meghatdrozott feltételeknek megfeleléen, az arra meghatdrozott médon és ideig

hasznaini,

31.8. a kikélcsénzétt ingdsdg haszndlatdnak befejezése utdn azt visszatenni
ugyanabba a rekeszbe, ahonnan kivette, a rekeszt megfeleléen lezarni, és annak
lezardsat, valamint a targy visszaszolgdltatdsadt egy fénykép készitésével és
Alkalmazdsba térténd feltdltésével igazolni.

32. A Felhaszndld teljes mértékben felel a profijGban megadott adatok
valdédisagdért. Abban az esetben, ha az Uzemeltetd megdllapitja, hogy a kitoltott
adatok nem felelnek meg a valésagnak, illetve a profil ,hamis”, fenntartja a jogot
annak térlésére és arra, hogy megakaddlyozza a profilt Iétrehozé Felhaszndlonak egy
aj profil 1étrehozdsat.

3.3. A Felhaszndlé az ingdésdg haszndlata sordn kételes betartani az aldbbi
szabdlyokat:

3.3.1. tiszteletben tartani az Uzemelteté tulajdonjogdt az ingdsdgon, valamint a
hatdlyos jogszabdlyokat,

3.3.2. a kikélcsdénzétt targyat szdndékosan nem megrongdini, nem értékcsdkkenteni,
nem szétszerelni, nem mabdositani és semmilyen médon nem datalakitani,

3.3.3. tiszteletben tartani a kikélcsénzétt targy gydrtdjdnak haszndlati utasitdsait,

3.3.4. nem engedélyezni harmadik személy szdmdra a kikdlcsénzétt targy
hasznalatat, kivéve, ha az paros sportra szolgdl (pl. pingponguték),



3.3.5. haladéktalanul bejelenteni az Uzemeltetének a kikdlcsénzétt targy és/vagy a
LOX bdarmilyen sérulését, és tdjékoztatni 6t a kdresemény kérulményeirdl,
amennyiben azok szdmdara ismertek,

3.3.6. tiszteletben tartani az Alkalmazdsban megjelend utasitdsokat.
3.4. A kblcsdnzés befejeztével a Felhaszndld jogosult:
3.4.1. kérni a Kaucid visszatéritését,

3.4.2. a Kaucidt az Alkalmazdasban, a profiljGban tarolva hagyni tovabbi kélcsénzések
céljabol.

3.5. Abban az esetben, ha a Felhaszndld kéri a Kaucib visszatéritését, az Uzemeltetd
haladéktalanul megvizsgdlja, hogy bekdvetkezett-e a jelen AHF 43 és 4.4
bekezdésében megjeldlt kérulmények valamelyike,

és ha nem, a Kaucid visszatéritésére vonatkozd kérelem benydjtdsatdl szédmitott 3
munkanapon belil elktldi azt a Felhaszndlénak. Abban az esetben, ha a jelen AHF 4.3
és 4.4 bekezdésében megjeldlt koérulmények valamelyike bekévetkezett, az
Uzemeltet6 errél az eléz6 mondatban meghatdrozott hatdridén belll tdjékoztatja a
Felhaszndlét a megadott e-mail cimére kuldott értesitéssel, megjelélve a Kaucid

azon 6sszegét, amely ezen kérulményekre tekintettel visszatéritésre kerul.

3.6. Ha a Felhasznadld agy véli, hogy az Uzemeltetd dltal a jelen AHF eléz6 bekezdése
alapjan kuldétt értesités téves tényeken alapul, lehetésége van az ellen annak
kézbesitésétdl szamitott 10 napon belll irdsban kifogdssal élni, az Uzemelteté e-mail
cimére: support@yourlox.com kuldétt e-mailben, megjeldlve azokat az okokat,
amelyek miatt az értesitést tévesnek tartja, ellenkezd esetben agy tekintendd, hogy
egyetért annak tartalmaval.

3.7. Az Uzemeltetd hangsulyozza, a Felhaszndld pedig tudomadsul veszi, hogy a LOX-ok
a koélcsénzés ideje alatt nem szolgdlnak a Felhaszndldé magdantargyainak



megdrzésére, és nem erre a célra valdk. Abban az esetben, ha a Felhaszndlé e
figyelmeztetés ellenére a kdlcsénzés ideje alatt barmilyen sajat magdntargyat
bezdrjo a LOX-ba, azokért teljes felelésséget vadllal, és az Uzemelteté nem vallal
felelésséget a targyak ellopdsa vagy megrongdléddsa esetén keletkezett semmilyen
karért.

4. KARFELELOSSEG

41. Az Uzemeltetdé nem felel a Felhaszndlonak okozott karért, beleértve az
egészségkdrosoddst is, kiveve azokat az eseteket, amikor a kart az Uzemeltetd
kotelezettségeinek felrohatd megszegése okozta.

4.2. Az Uzemeltetdnek jogdban all indokolt esetben az Alkalmazdst elbzetes
figyelmeztetés és indoklas nélkul ideiglenesen ledllitani.

43. A Felhaszndld felel a  kikdlcsénzétt  ingdsGgok  idében  toérténd
visszaszolgdltatdsdért a LOX-ba. Abban az esetben, ha a kélcsénzés idétartama
meghaladja a 90 percet, a Felhaszndld kételes medfizetni a bérleti dijat az
Alkalmazdsban megadott dijszabds szerint.

4.4. A Felhaszndlb felel a kikélcsénzétt ingdsagokban, valamint a LOX-ban okozott
karokért, amelyekkel a jelen AHF-fel, a gyartd utasitdsaival vagy a hatdlyos
jogszabdlyokkal ellentétesen manipuldlt vagy jart el.

45. Az Uzemeltetd jogosult egyoldaltan beszdmitani a Felhaszndlénak a Kaucid
visszatéritésére vonatkozd igényét a jelen AHF 4.3 bekezdése szerinti dij vagy a jelen
AHF 4.4 bekezdése szerinti kar megfizetésére vonatkozo sajat igényébe. Ez nem érinti
az Uzemelteté azon jogdt, hogy a Kaucié 6sszegét meghaladé kartéritést koveteljen.

5. SZEMELYES ADATOK VEDELME

51. A Felhaszndldé tudomdsul veszi, hogy az Uzemeltetd a kolcsdnszerzédés
megkotésével és teljesitésével, valamint az Alkalmazds és az Uzemeltetd
weboldaldnak haszndlatdval dsszeflUggésben megszerezze és kezeli az 8 mint
érintett személy személyes adatait az Eurépai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679



Rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramidsardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kivil helyezésérél (altalénos adatvédelmi
rendelet) (a tovabbiakban: ,GDPR"), valamint a személyes adatok védelmérél szol6 T.
sz. 18/2018 sz. térvény (a tovabbiakban: ,adatvédelmi térvény”) szerint. A személyes
adatok megszerzésére és kezelésére vonatkozd tdjékoztatds és kioktatds elérhetd a

www.yourlox.com/gdpr oldalon.
6. IRATOK KEZBESITESE

6.. Hacsak a jelen AHF mdsként nem rendelkezik, az Uzemelteté és a Felhaszndld
kdzétti minden olyan értesités, felhivas és egyéb beadvany, amelyet a jelen AHF vagy
az dltaldnosan kételezd jogszabdlyok szerint irdsban kell megtenni (a tovabbiakban:
LJratok”), akkor tekintendé szabdlyszerien kézbesitettnek a masik fél részére, ha azt
az alédbbi modok valamelyikével kézbesitik szdmara:

B6.11. személyes kézbesitéssel a cimzettnek a jelen AHF-ben vagy a felhaszndloi
profilban megadott, vagy a masik féllel egyéb relevdns médon kézoélt cimére,

6.1.2. postai kézbesitd Gtjan térténd kézbesitéssel,
6.1.3. futarszolgdlattal,

B.1.4. elektronikus Gton (e-mailben) a Felhaszndlé dltal a profiljdban megadott
elektronikus cimre, az Uzemelteté esetében pedig a support@yourlox.com cimre.

6.2. Személyes kézbesités esetén az iratok a kuldemény atvételének a cimzett altali
igazol@sdn megjeldlt napon (pl. az atvétel igazoldsa a kézbesitett irat masolatan),
vagy a személyesen kézbesitett irat dtvételének megtagaddsa napjén tekintendék
kézbesitettnek.

6.3. Azok az iratok, amelyeket az Uzemelteté vagy a Felhaszndld postai kézbesitd
atjgn kézbesit (a tovabbiakban: kildemény”), a cimzettnek (vagy az iratok
atvételére altala meghatalmazott személynek) tekintenddk kézbesitettnek:



6.3.1. a kuldemény atvételének napjan,

6.3.2. azon a napon, amikor a cimzett, illetve az iratok atvételére daltala
meghatalmazott személy a kildemény atvételét megtagadta,

6.3.3. a kiildemény postai letétbe helyezésétdl szamitott 7. (hetedik) napon,

6.3.4. a kuldemény feladdénak térténd visszaktldésének napjan, ha a cimzettet vagy
az iratok atvételére dltala meghatalmazott személyt az irdsbeli megrendelésben
megadott vagy a legutolsd ismert cimen nem lehetett megtaldini,

6.4. A futdrszolgdlattal kézbesitett iratok a kézbesitési igazoldson feltintetett napon
vagy a kézbesitett irat cimzett dltali atvételének megtagaddsa napjén tekintendék
kézbesitettnek.

6.5. Az elektronikusan (e-mailben) kézbesitett iratok az e-mail Uzenet elkildésének
napjat kdveté munkanapon tekintendék kézbesitettnek.

6.6. Mindegyik szerz6d6 fél kdteles értesiteni a masik szerz8dé felet a kézbesitési cim
és az e-mail cim vdaltozasardl, mégpedig haladéktalanul az ilyen vdltozdas
bekdvetkezte utan.

7. AFOGYASZTOI JOGVITAK ALTERNATIV RENDEZESE

7). Az Uzemeltet6 és a Felhaszndlo kdzétt a kolcsdnszerzédéssel dsszefuggésben
felmeruald jogvitdkat a vita békés rendezése érdekében elsésorban megdllapoddassal

kell rendezni.

7.2. A Felhaszndlonak joga van orvosldsi kérelemmel az Uzemeltetéhoz fordulni, ha
agy Vvéli, hogy az Uzemeltetd megsértette a jogait. A Felhaszndlénak joga van
kérelmet benyudjtani az alternativ vitarendezési testllethez az alternativ fogyasztbi
vitarendezési eljards meginditdsa irdnt a fogyasztéi jogvitak alternativ rendezésérdl
és egyes torvények modositasardl szoldé T. sz. 391/2015 sz. térvényben (a



tovdbbiakban: ,az alternativ vitarendezésrél szold térvény”) meghatdrozott
feltételekkel 6sszhangban, mégpedig abban az esetben, ha az Uzemelteté az
orvosldsi kérelmére elutasitdban vdalaszolt, vagy arra annak elkuldésétdl szadmitott 30
(harminc) napon beltl nem valaszolt.

7.3. Az alternativ fogyasztdi vitarendezési kérelem benydjtdsa nem érinti a
Felhaszndld azon jogdt, hogy jogait az illetékes birésag elétt érvényesitse.

7.4. Az alternativ fogyasztdi vitarendezési testuletek jegyzéke a Szlovak Kéztarsasdag
Gazdasagi Minisztériumdnak weboldaldn van kbzzétéve. 7.5. A Felhaszndld az
alternativ fogyasztdi vitarendezési kérelem benyudjtdsdhoz igénybe veheti az online
vitarendezési platformot is, amely elérheté a http://ec.europa.eu/consumers/odr/
weboldalon.

8.ZARO RENDELKEZESEK

81 A jelen AHF az Alkalmazdson keresztil lebonyolitott minden kdlcsénzésre

érvényes.

8.2. Az Uzemelteté fenntartja a jogot a jelen AHF moédositdsdara. A jelen AHF a
hatalybalépésének napjdaval felvaltja az eddig érvényes feltételeket. Az Uzemeltetd és
a Felhaszndld kozétti viszonyra az a AHF az irGnyadd, amely a LOX kinyitdsara
vonatkozd kérelem Alkalmazdsba térténd elkuldésének napjén volt érvényes és
hatdlyos.

8.3. Az Uzemeltetd és a Felhaszndld kdzétti, a jelen AHF-ben nem szabdlyozott
viszonyokra a T. sz. 102/2014 sz. tavollevék kézétt vagy az eladé Gzlethelyiségén kivl
kotott szerzédések  alapjan  térténd  druértékesités  sordn  alkalmazandé
fogyasztovédelemrél sz6ld térvény modositott rendelkezései, a T. sz. 250/2007 sz
fogyasztovédelmi térvény és a Szlovak Nemzeti Tandcs T. sz 372/1990 sz
szabdlysértési térvényének modositdsai, a T. sz. 22/2004 sz. az elektronikus
kereskedelemrdl és a T. sz. 128/2002 sz. belsé piaci dllami ellendrzésrél sz616 térvény
médositasai, valamint a T. sz. 40/1964 sz. Polgari Térvénykényv modositott
rendelkezései az irdnyadok.



8.4. A Felhaszndlé kijelenti, hogy megismerte a jelen AHF-et, és kételezi magat annak
betartasara.

8.5. A jelen AHF 2023. november 1-jén Iép hatdlyba.



