
A YOURLOX, s. r. o. társaság, székhelye: Pekárska 14/160, 917 01 Trnava, statisztikai 
számjel (IČO): 53 982 371, bejegyezve a Nagyszombati Járásbíróság Cégjegyzékében, 
Sro részleg, cégjegyzékszám: 49724/T (a továbbiakban csak: „Adatkezelő”), Önnek 
mint érintett személynek a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése 
tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 
95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló, 2016. április 27-i (EU) 2016/679 
európai parlamenti és tanácsi rendelet (általános adatvédelmi rendelet) (a 
továbbiakban csak: „Rendelet”), valamint a személyes adatok védelméről szóló 
18/2018. Z. z. sz. törvény (a továbbiakban csak: „Törvény”) értelmében az alábbi 
 
tájékoztatást nyújtja az érintett személy jogairól, 
 
amelyek a fent említett jogszabályokból erednek az Ön számára, mivel az Adatkezelő 
kezelje az Ön személyes adatait, mégpedig az Adatkezelő által üzemeltetett 
berendezésekből (a továbbiakban: „LOX”) történő tárgykölcsönzési szolgáltatások 
nyújtásával kapcsolatos célokból, az Adatkezelő által üzemeltetett webes vagy 
mobilalkalmazáson keresztül (a továbbiakban csak: „Alkalmazás”), amelyek alapján 
az Adatkezelő lehetővé teszi a felhasználók számára a tárgyak ideiglenes, rövid távú 
használatát, ill. kölcsönzését a vonatkozó dokumentumokban, különösen a Használati 
feltételekben meghatározott feltételek mellett, valamint kedvezményes kuponokat 
biztosít áruk és szolgáltatások vásárlásához az Adatkezelő Szerződéses partnereinél. 
 
01 Tájékoztatáshoz való jog (a Rendelet 13. cikke) 
 
Az Adatkezelő tájékoztatási kötelezettségének teljesítése érdekében, amely megfelel 
az Ön tájékoztatáshoz való jogának, a Rendelet 13. cikkének rendelkezéseivel 
összhangban ezúton a következő tájékoztatást nyújtjuk Önnek mint érintett 
személynek: 
 
01/01 Az Adatkezelő azonosító és kapcsolattartási adatai 
 
Cégnév : YOURLOX, s. r. o. 
Székhely : Pekárska 14/160, 917 01 Trnava 
IČO : 53 982 371 



Cégbejegyzés : Nagyszombati Járásbíróság Cégjegyzéke, Sro részleg, 
cégjegyzékszám: 49724/T 
Tel. sz. : +421 918 482 968 
E-mail : privacy@yourlox.com 
 
01/02 A személyes adatok kezelése 
 
01/02/01 Weboldal 
 
Az adatkezelés terjedelme és célja 

Weboldalunk felhasználóinak személyes adatait rögzítjük és kizárólag a 
működőképes weboldal, valamint annak tartalmai és szolgáltatásai biztosításához 
szükséges mértékben használjuk fel. 
 
Weboldalunk elérése és használata során csak azokat a személyes adatokat gyűjtjük 
össze, amelyeket az Ön böngészője automatikusan továbbít a szerverünkre. Ezek az 
információk ideiglenesen egy úgynevezett naplófájlban (log file) tárolódnak. 
 
A következő adatok rögzítése az Ön beavatkozása nélkül történik, és mindaddig 
tárolásra kerülnek, amíg automatikusan törlésre nem kerülnek: 

●​ A számítógép IP-címe, 
●​ a hozzáférés dátuma és időpontja, 
●​ a letöltött fájl neve és URL-je, 
●​ a weboldal, ahonnan a hozzáférés történik (hivatkozó URL), és 

●​ a használt böngésző, és esetlegesen a számítógép operációs rendszere, 
valamint az Ön internetszolgáltatójának neve. 

 
A szóban forgó adatokat a következő célokból kezeljük: 

●​ a weboldal általános adminisztrációja, 
●​ a weboldalhoz való csatlakozás és annak kényelmes használatának 

biztosítása. 
 
Jogalap 

mailto:privacy@yourlox.com


Az Ön személyes adatainak ezen célból történő kezelésének jogalapja a Rendelet 6. 
cikke (1) bekezdésének f) pontja, azaz jogos érdekünk, amely abban áll, hogy a 
személyes adatok kezelése elengedhetetlen a weboldalunk üzemeltetéséhez és 
megfelelő működéséhez. A személyes adatok megadása ezen célból nem 
jogszabályi vagy szerződéses kötelezettség, de a kezelésük nélkül a weboldalunkat 
nem lehet meglátogatni. 
 
Ezen adatkezelés ellen tiltakozhat. 
 
Megőrzési idő 

Az Ön személyes adatai törlésre vagy zárolásra kerülnek, amint az adattárolás célja 
teljesül. Hosszabb tárolási időt alkalmazunk azokban az esetekben, ha azt törvény írja 
elő. 
 
01/02/02 Alkalmazás 
 
Az adatkezelés terjedelme és célja 

Szolgáltatásaink nyújtása érdekében létrehoztuk az Alkalmazást, amely lehetővé teszi 
az Ön számára, hogy megkeresse a környezetében található LOX-okat, és kiválasztott 
tárgyakat kölcsönözzön belőlük. Az Alkalmazás használatához elengedhetetlen, hogy 
regisztráljon benne, vagy a már megtörtént regisztráció után bejelentkezzen, és így 
igénybe vegye a LOX-okban elhelyezett tárgyak kölcsönzési szolgáltatásait. 
 
Ebből a célból az alábbi terjedelemben kezeljük az Ön személyes adatait: 

●​ Utónév, családi név, 
●​ születési dátum, 
●​ állandó lakcím, 
●​ telefonszám, 
●​ E-mail, 
●​ profilkép, 
●​ a kikölcsönzött tárgy fényképe, 
●​ helyadatok, 
●​ az eszköz IP-címe, 



●​ a tárgyak kölcsönzésére vonatkozó adatok: a tárgy típusa, a kölcsönzés ideje 
és időtartama, a kölcsönzés helye, 

●​ hozzárendelt kölcsönzési azonosító (ID), 
●​ hozzárendelt felhasználói azonosító (ID), 
●​ bejelentkezések száma, 
●​ utolsó bejelentkezés dátuma. 

 
Jogalap 

Az Ön személyes adatainak ezen célból történő kezelésének jogalapja a Rendelet 6. 
cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a kölcsönzési szerződés teljesítése, amelyben 
Ön szerződő fél. Abban az esetben, ha úgy dönt, hogy feltölti fényképét is a 
felhasználói profiljába, és megad olyan adatokat, amelyek nincsenek * 
szimbólummal jelölve, ezen adatok kezelésének jogalapja a Rendelet 6. cikke (1) 
bekezdésének a) pontja, azaz az Ön hozzájárulása, amelyet a fénykép feltöltésével és 
ezen adatok megadásával fejez ki. A szolgáltatások igénybevételéhez az Ön 
azonosító adatain kívül elengedhetetlen azon eszköz IP-címének kezelése is, amelyről 
a LOX kinyitására vonatkozó kérés érkezett az Alkalmazásba, valamint az Ön 
helyadatainak kezelése, mivel az Alkalmazás csak akkor teszi lehetővé a LOX 
kinyitását, ha Ön annak közvetlen közelében tartózkodik. A helyadatoknak 
köszönhetően az Alkalmazás megjeleníti a környezetében található LOX-ok 
elhelyezkedését is. A * szimbólummal jelölt adatok megadása szerződéses 
követelmény. További adatok megadása nem szükséges a szóban forgó 
szolgáltatások nyújtásához, és inkább a felhasználói élmény javítását szolgálja, ezért 
önkéntes. 
 
Megőrzési idő 

Az erre a célra megszerzett személyes adatokat a felhasználói fiókjának aktív ideje 
alatt, majd annak deaktiválását követően 3 évig kezeljük. Abban az esetben, ha 12 
hónap alatt egyetlen alkalommal sem jelentkezik be az Alkalmazásba, fiókja 
automatikusan deaktiválásra kerül. 
 
01/02/03 Viselkedéselemzés – a felhasználó kockázatosságának értékelése 
 
Az adatkezelés terjedelme és célja 



Tekintettel arra, hogy a LOX-ok kültéren találhatók, ahol szabad hozzáférés biztosított 
számukra, és a bennük tárolt, tulajdonunkat képező tárgyak kölcsönzése anélkül 
történik, hogy azt az általunk megbízott személy felügyelné, az Alkalmazás 
használatából származó adatokat a felhasználók viselkedésének elemzésére is 
használjuk kockázatosságuk felméréése szempontjából. Ez azt jelenti, hogy 
kárresemények rögzítése és azok egy adott felhasználóhoz történő későbbi 
hozzárendelése esetén, az ilyen incidens megismétlődése esetén dönthetünk úgy, 
hogy megakadályozzuk az ilyen felhasználó számára az Alkalmazás és ezáltal az 
általunk nyújtott szolgáltatások használatát. 
 
Ebből a célból az alábbi terjedelemben kezeljük az Ön személyes adatait: 

●​ utónév, családi név, 
●​ születési dátum, 
●​ állandó lakcím, 
●​ telefonszám, 
●​ email, 
●​ profilkép, 
●​ a kikölcsönzött tárgy fényképe, 
●​ helyadatok, 
●​ az eszköz IP-címe, 
●​ a tárgyak kölcsönzésére vonatkozó adatok: a tárgy típusa, a kölcsönzés ideje 

és időtartama, a kölcsönzés helye, 
●​ a rögzített kárreseményekre vonatkozó adatok. 

 
Jogalap 

Az Ön személyes adatainak ezen célból történő kezelésének jogalapja a Rendelet 6. 
cikke (1) bekezdésének f) pontja, azaz jogos érdekünk, amely a vagyonunk védelme, 
különösen annak eltulajdonításának megelőzése és a kárresemények rendezése. 
Ezen adatok megadása a kapcsolódó adatkezelési cél esetében kárresemény 
bekövetkezése és annak későbbi rendezése során jogszabályi kötelezettség. 
 
Ezen adatkezelés ellen tiltakozhat. 
 
Megőrzési idő 



Az erre a célra megszerzett személyes adatokat a kárresemény rendezésének ideje 
alatt, majd ezt követően 3 évig kezeljük, amely időtartam alatt az Ön számára 
megakadályozzuk az Alkalmazás és szolgáltatásaink használatát. 
 
01/02/04 Viselkedéselemzés – az Adatkezelő szolgáltatásainak igénybevétele 
 
Az adatkezelés terjedelme és célja 

Az Alkalmazás használatának módjának köszönhetően az Ön viselkedésének 
elemzése alapján – a bérelt tárgyak fajtája és típusa, a használat időtartama és 
gyakorisága, valamint a kölcsönzés helye és területe, illetve az Ön által nyújtott 
visszajelzések vagy a partnereink igénybe vett ajánlatai alapján, ha beleegyezett 
azok küldésébe – olyan LOX-okat tudunk ajánlani az Ön környezetében, amelyek 

az Önt érdeklő tárgyakat tartalmazzák. 
 
Ebből a célból az alábbi terjedelemben kezeljük az Ön személyes adatait: 

●​ utónév, családi név, 
●​ E-mail, 
●​ helyadatok, 
●​ az eszköz IP-címe, 
●​ megadott visszajelzés, 
●​ a tárgyak kölcsönzésére vonatkozó adatok: a tárgy típusa, a kölcsönzés ideje 

és időtartama, a kölcsönzés helye, 
●​ az Adatkezelő Alkalmazásán keresztül megszerzett, az Adatkezelő partnereinél 

felhasznált kedvezményekre vonatkozó adatok. 
 

Jogalap 

Az Ön személyes adatainak ezen célból történő kezelésének jogalapja a Rendelet 6. 
cikke (1) bekezdésének a) pontja, azaz az Ön hozzájárulása a személyes adatok ezen 
célból történő kezeléséhez, amelyet az Alkalmazásban a megfelelő négyzet 
bejelölésével és ezen választás megerősítésével adhat meg. Ha hozzájárulást ad 
adatainak a viselkedése elemzésére történő kezeléséhez, képesek leszünk felmérni az 
Ön preferenciáit a bérelt tárgyak terén. 
 
Megőrzési idő 



Az erre a célra megszerzett személyes adatait az Ön által megadott hozzájárulás 
időtartama alatt kezeljük. 
 
01/02/05 Marketingtevékenységek – az Adatkezelő üzleti partnerei 
 
Az adatkezelés terjedelme és célja  
Az Alkalmazásban, valamint a weboldalon reklámokat teszünk közzé üzleti 
partnereink áruiról és szolgáltatásairól. Ezt a reklámot ingyenes hírlevél formájában is 
elküldhetjük Önnek, ha az Alkalmazásban vagy a weboldalunkon feliratkozik a 
hírlevélre. Abban az esetben, ha hozzájárulást adott az Alkalmazás használata során 
tanúsított viselkedésének elemzéséhez, a reklámot az Ön preferenciáihoz tudjuk 
igazítani, ellenkező esetben az véletlenszerű lesz. 
 
Ebből a célból az alábbi terjedelemben kezeljük az Ön személyes adatait: 

●​ utónév, családi név, 
●​ E-mail, 
●​ helyadatok, 
●​ az eszköz IP-címe, 
●​ megadott visszajelzés, 
●​ a tárgyak kölcsönzésére vonatkozó adatok: a tárgy típusa, a kölcsönzés ideje 

és időtartama, a kölcsönzés helye, 
●​ az Adatkezelő Alkalmazásán keresztül megszerzett, az Adatkezelő partnereinél 

felhasznált kedvezményekre vonatkozó adatok. 
 
Jogalap 

Az Ön személyes adatainak ezen célból történő kezelésének jogalapja a Rendelet 6. 
cikke (1) bekezdésének a) pontja, azaz az Ön hozzájárulása a személyes adatok ezen 
célból történő kezeléséhez, amelyet az Alkalmazásban a megfelelő négyzet 
bejelölésével és ezen választás megerősítésével adhat meg. A hozzájárulás 
megadása után reklám- és marketinginformációkat küldünk Önnek üzleti 
partnereink áruira és szolgáltatásaira, valamint az akciókra és biztosított 
kedvezményekre vonatkozóan. Ha hozzájárulást ad személyes adatainak ezen célból 
történő kezeléséhez, de a viselkedése elemzésére vonatkozó hozzájárulást az előző 



pont szerint nem adja meg, a reklámok és akciók nem lesznek az Ön preferenciáihoz 
igazítva, hanem véletlenszerűen jelennek meg. 
 
Megőrzési idő 

Az erre a célra megszerzett személyes adatait az Ön által megadott hozzájárulás 
időtartama alatt kezeljük. 
 
01/02/06 Az Adatkezelő marketingtevékenységei 
Az adatkezelés terjedelme és célja 

Az Alkalmazásban, valamint a weboldalon információkat és híreket teszünk közzé az 
általunk nyújtott szolgáltatásokról, azok frissítéseiről, akciókról, fejlesztésekről és az 
Alkalmazás használatának új lehetőségeiről, valamint az üzleti partnereinkkel kötött 
együttműködésekről és egyéb, tevékenységünket érintő érdekes eseményekről. 
Ezeket az információkat ingyenes hírlevél formájában is elküldhetjük Önnek, ha az 
Alkalmazásban vagy a weboldalunkon feliratkozik a hírlevélre. 
 
Ebből a célból az alábbi terjedelemben kezeljük az Ön személyes adatait: 

●​ utónév és családi név, 
●​ E-mail. 

 
Jogalap 

Az Ön személyes adatainak ezen célból történő kezelésének jogalapja a Rendelet 6. 
cikke (1) bekezdésének f) pontja, azaz jogos érdekünk, amely a felhasználók 
tájékoztatása a frissítésekről, akciókról, fejlesztésekről és az Alkalmazás 
használatának új lehetőségeiről. A személyes adatok megadása ezen célból nem 
jogszabályi vagy szerződéses kötelezettség, de a kezelésük nélkül nem lehetséges a 
hírlevél elküldése Önnek, és ezzel logikus összhangban a hírlevélre való feliratkozás 
sem. 
 
Megőrzési idő 

Az erre a célra megszerzett személyes adatait a felhasználói fiókjának aktív ideje 
alatt tároljuk. A hírlevélről bármikor leiratkozhat. A leiratkozás egyben a személyes 
adatok megfelelő kezelése elleni tiltakozásnak is minősül, amire ebben az esetben a 
Rendelet 21. cikkének (1) és (2) bekezdése alapján joga van. A leiratkozás után már 



nem küldünk Önnek hírlevelet, és megszüntetjük az Ön személyes adatainak 
kezelését és tárolását ezen célból, feltéve, hogy azokat nem használjuk fel jogosan a 
jelen tájékoztatóban megjelölt más célra. 
 
01/02/07 Kapcsolattartási űrlap 
 
Az adatkezelés terjedelme és célja 

Ha kapcsolatba szeretne lépni velünk, használhatja a weboldalunkon közzétett 
kapcsolattartási űrlapot: https://www.yourlox.com/kontakt/, vagy kapcsolatba léphet 
velünk írásban a postacímünkön. 
 
Ebből a célból az alábbi terjedelemben kezeljük az Ön személyes adatait: 

●​ utónév és családi név, 
●​ telefonszám, 
●​ E-mail, 
●​ az üzenet tartalma, 
●​ hozzárendelt üzenetazonosító (ID). 

 
Ha az Ön kérésének megfelelő elintézéséhez további adatokra van szükség, erről 
tájékoztatni fogjuk Önt. A weboldalunkon közzétett kapcsolattartási űrlapon 
megadott adatok biztonságos https / SSL kapcsolaton keresztül kerülnek 
továbbításra. 
 
Személyes adatait ebben az esetben azért kezeljük, hogy válaszoljunk az Ön 
megkeresésére vagy egyéb észrevételére, és szükség esetén elküldjük Önnek a kért 
tájékoztató anyagot. Ha szükséges, a számunkra megadott információk elküldésre 
kerülnek az Ön kérésének elintézéséért felelős személynek. 
 
Jogalap 

Az Ön személyes adatainak ezen célból történő kezelésének jogalapja a Rendelet 6. 
cikke (1) bekezdésének f) pontja, azaz jogos érdekünk, amely az Ön kérésének vagy 
más okának elintézése, amiért kapcsolatba lépett velünk. A személyes adatok 
megadása ezen célból nem jogszabályi vagy szerződéses kötelezettség, de a 
kezelésük nélkül nem lehetséges az Ön kérésének vagy más észrevételének 



megfelelő elintézése, és ezzel logikus összhangban annak megfelelő benyújtása sem, 
akár weboldalunkon, e-mailben vagy postai úton. 
 
Ezen adatkezelés ellen tiltakozhat. 
 
Megőrzési idő 

Amint a kérése vagy más észrevétele elintézésre kerül, és a fontos tények véglegesen 
tisztázódnak, a kapcsolattartási űrlappal kapcsolatban kezelt személyes adatai 
haladéktalanul törlésre kerülnek, kivéve, ha azok hosszabb megőrzése szükséges a 
kérelem vagy észrevétel elintézésének ellenőrizhetősége miatt, vagy a törvényes 
adattárolási időtartamok miatt. 
 
01/02/08 További kommunikáció az érintett személlyel 
 
Terjedelem és cél 
Az Ön Törvény és Rendelet alapján megszerzett kapcsolattartási és azonosító adatait 
szükség esetén az Önnel való további elengedhetetlen kommunikációra használjuk 
fel az általunk nyújtott szolgáltatásokkal kapcsolatos kérelmek, észrevételek, 
panaszok és reklamációk fogadása és kezelése céljából. 
 
Ebből a célból az alábbi terjedelemben kezeljük az Ön személyes adatait: 

●​ utónév és családi név, 
●​ telefonszám, 
●​ E-mail, 
●​ állandó lakcím, 
●​ a kommunikáció, ill. a részünkre megküldött kérelem tartalma. 

 
Jogalap 

Az Ön személyes adatainak ezen célból történő kezelésének jogalapja a Rendelet 6. 
cikke (1) bekezdésének b) és c) pontja, azaz a szerződés teljesítése, amelyben Ön 
szerződő fél, valamint a vonatkozó jogszabályokból eredő jogi kötelezettségeink 
teljesítése, különösen az alábbiak alapján: 

●​ a módosított 40/1964 Zb. sz. Polgári Törvénykönyv, 
●​ a módosított 513/1991 Zb. sz. Kereskedelmi Törvénykönyv, 



●​ a fogyasztóvédelemről és a Szlovák Nemzeti Tanács 372/1990 Zb. sz., a 
szabálysértésekről szóló törvényének módosításáról szóló 250/2007 Z. z. sz. 
törvény módosított változata, 

●​ a Rendelet és a Törvény. 
 
Abban az esetben, ha Ön mint érintett személy bármilyen más kérelmet, panaszt 
vagy észrevételt nyújt be, amely nem sorolható a fentiek alá, a személyes adatai 
kezelésének jogalapja ebben az esetben a Rendelet 6. cikke (1) bekezdésének f) 
pontja lesz, azaz az Adatkezelő jogos érdeke, amely az Ön kérelmének, panaszának 
vagy észrevételének megfelelő nyilvántartása és elintézése. A személyes adatok 
megadása ezen célból reklamáció elintézése esetén törvényi kötelezettség, egyéb 
típusú észrevételek esetén azonban sem nem törvényi, sem nem szerződéses 
kötelezettség. Mindkét esetben azonban az adatok kezelése elengedhetetlen a fent 
említett kommunikációhoz. 
 
Ezen adatkezelés ellen tiltakozhat, amennyiben az a jogos érdekünkön alapul. 
 
Megőrzési idő 

Amint a reklamációja, panasza, kérelme vagy egyéb észrevétele elintézésre kerül, és 
a fontos tények véglegesen tisztázódnak, a kapcsolódó kommunikáció céljából kezelt 
személyes adatai az észrevétel elintézésétől számított 3 év elteltével törlésre 
kerülnek, kivéve, ha azok hosszabb megőrzése szükséges a reklamáció, kérelem vagy 
panasz elintézésének ellenőrizhetősége miatt, vagy törvényes 

adattárolási időtartamok miatt. 
 
01/02/09 Elégedettségi felmérés 
 
Az adatkezelés terjedelme és célja 

Érdekel bennünket az Ön véleménye, mert folyamatosan fejlesztjük 
szolgáltatásainkat és az Ön igényeihez igazítjuk azokat. Ezért az Alkalmazással és 
szolgáltatásainkkal való elégedettség felmérése céljából felkérhetjük Önt visszajelzés 
kitöltésére. 
 
Ebből a célból az alábbi terjedelemben kezeljük az Ön személyes adatait: 



●​ utónév, családi név, 
●​ E-mail, 
●​ az eszköz IP-címe, 
●​ megadott visszajelzés, 
●​ hozzárendelt visszajelzési azonosító (ID), 
●​ hozzárendelt kölcsönzési azonosító (ID), 
●​ a tárgyak kölcsönzésére vonatkozó adatok: a tárgy típusa, a kölcsönzés ideje 

és időtartama, a kölcsönzés helye. 
 
Jogalap 

Az Ön személyes adatainak ezen célból történő kezelésének jogalapja a Rendelet 6. 
cikke (1) bekezdésének f) pontja, azaz az Adatkezelő jogos érdeke, amely az 
Alkalmazás hozzáigazítása a felhasználók igényeihez, a felhasználói élmény javítása, 
a hozzáférés egyszerűsítése, a regisztrált felhasználók által az Alkalmazással végzett 
munka során észlelt hibaesemények és problémák megoldása. A személyes adatok 
megadása ezen célból nem jogszabályi vagy szerződéses kötelezettség, de 
kezelésük a megjelölt célból elengedhetetlen. 
 
Ezen adatkezelés ellen joga van tiltakozni. 
 
Megőrzési idő 

Az erre a célra megszerzett személyes adatait azok megszerzésétől számított 6 
hónapig tároljuk, majd törlésre kerülnek, kivéve, ha azokra az Alkalmazásban 
azonosított probléma hosszabb távú megoldásához van szükségünk. 
 
01/02/010 Az Adatkezelő igényeinek érvényesítése 
 
Az adatkezelés terjedelme és célja 

Abban az esetben, ha az Ön cselekménye miatt anyagi kár vagy egyéb sérelem 
keletkezik számunkra, a hatályos jogszabályok lehetővé teszik számunkra a polgári 
jogi, kereskedelmi jogi és büntetőjogi jogszabályok megsértéséből eredő igényeink 
érvényesítését és behajtását, akár bíróságok vagy az illetékes közigazgatási szervek 
előtti eljárásokban. Ilyen esetben az Ön Törvény és Rendelet alapján megszerzett 
személyes adatait bírósági peres eljárások lefolytatására, peren kívüli egyezségi 



tárgyalásokra, illetve igényeink végrehajtási úton történő behajtására használjuk fel 
(az adatkezelés célja összeegyeztethető a személyes adatok kezelésének fent 
megjelölt eredeti céljaival). 
 
Ebből a célból az alábbi terjedelemben kezeljük az Ön személyes adatait: 

●​ utónév, családi név, 
●​ születési dátum, 
●​ állandó lakcím, 
●​ a kárresemény bekövetkeztének körülményei, illetve a jogaink és jogos 

érdekeink sérelmének körülményei. 
 
Jogalap 

Az Ön személyes adatainak ezen célból történő kezelésének jogalapja a Rendelet 6. 
cikke (1) bekezdésének f) pontja, azaz jogos érdekünk, amely a törvényben biztosított 
jogok érvényesítése az érintett személynek a vonatkozó jogszabályokból eredő 
kötelezettségei nemteljesítése vagy megszegése esetén (különösen a károk 
megelőzésével és az érintett személy által okozott kárból eredő igények 
érvényesítésével kapcsolatban). A személyes adatok megadása ezen célból törvényi 
kötelezettség. 
 
Megőrzési idő 

Abban az esetben, ha jogi igényeket érvényesítünk Önnel szemben és bírósági vagy 
közigazgatási eljárást folytatunk, vagy ha Ön érvényesít igényeket velünk szemben és 
bírósági vagy közigazgatási eljárást folytat ellenünk, a személyes adatokat az ilyen 
eljárás jogerős befejezéséig kezeljük. 
 
01/02/011 Bűncselekmények bejelentése 
 
Az adatkezelés terjedelme és célja 

Abban az esetben, ha az Ön cselekménye bűncselekmény törvényi tényállását 
valósítja meg, és mi erről tudomást szerzünk, kénytelenek leszünk bejelenteni a 
bűncselekmény elkövetését, és együttműködni a büntetőeljárást lefolytató 
hatóságokkal (az adatkezelés célja összeegyeztethető a személyes adatok 
kezelésének fent megjelölt eredeti céljaival). 



 
Ebből a célból az alábbi terjedelemben kezeljük az Ön személyes adatait: 

●​ utónév, családi név, 
●​ születési dátum, 
●​ állandó lakcím, 
●​ a bűncselekmény elkövetésének körülményei. 

 
Jogalap 

Az Ön személyes adatainak ezen célból történő kezelésének jogalapja a Rendelet 6. 
cikke (1) bekezdésének c) pontja, azaz a jogi kötelezettségek teljesítése és a 
törvényben biztosított jogok érvényesítése, amelyek elsősorban az alábbiakból 
erednek: 

●​ a módosított 300/2005 Z. z. sz. Büntető Törvénykönyv, 
●​ a módosított 301/2005 Z. z. sz. Büntetőeljárási Törvénykönyv. 

 
Megőrzési idő 

Abban az esetben, ha bűncselekmény elkövetésének megalapozott gyanúja miatt 
büntetőfeljelentést teszünk Ön ellen, az Ön személyes adatait az ilyen eljárás jogerős 
befejezéséig kezeljük. 
 
01/02/012 Sütik (Cookies) 
 
Az adatkezelés terjedelme és célja 

Weboldalunk egyes területein úgynevezett sütiket (cookies) használunk, például az 
Ön preferenciáinak felismerésére és a weboldal ennek megfelelő kiigazítására. Ez 
megkönnyíti a navigációt és biztosítja weboldalunk magas szintű felhasználóbarát 
jellegét. A sütik abban is segítenek bennünket, hogy azonosítsuk weboldalunk 
különösen népszerű részeit. 
 
A sütik kis szöveges fájlok, amelyek az Ön számítógépének merevlemezén 
tárolódnak. Lehetővé teszik az információk bizonyos időtartamra történő tárolását és 
azon számítógép azonosítását, amelyről bejelentkezett a weboldalunkra. Az Ön jobb 
tájékozódása érdekében funkcionális sütiket (essential cookies) használunk. 



Böngészőjét beállíthatja úgy, hogy tájékoztassa Önt a sütik használatáról. Ez biztosítja 
Önnek a sütik használatának átláthatóságát. 
 
Ha teljesen kizárja a sütik használatát, valószínűleg nem tudja majd használni 
weboldalunk bizonyos funkcióit. 
 
Funkcionális sütik (essential cookies) 

Ezek a sütik elengedhetetlenek ahhoz, hogy biztosítsák oldalunk megfelelő 
működését, hogy Ön böngészhessen azon és használhassa annak funkcióit, például 
a jelszóval védett részekhez való hozzáférés során. Ezen sütik nélkül nem tudunk 
Önnek bizonyos szolgáltatásokat, illetve a weboldal funkcióit biztosítani. Ezeket a 
sütiket a regisztrált felhasználók azonosítására használjuk, hogy azonosítani tudjuk 
őket a látogatásuk során és a weboldalunkra való visszatérésükkor. A 
elengedhetetlen sütik listája a további információkkal együtt, mint például a 
szolgáltatóra, a célra vagy a megőrzési időre vonatkozó adatok, közvetlenül a 
weboldalunkon található süti-sávban (cookie bar) van feltüntetve. 
 
Jogalap 

Az Ön személyes adatainak ezen célból történő kezelésének jogalapja a Rendelet 6. 
cikke (1) bekezdésének f) pontja, azaz jogos érdekünk, amely a weboldal megfelelő 
és helyes működése, annak biztonsága és hozzáférhetősége. 
 
Megőrzési idő 

Amint a sütik által továbbított adatokra már nincs szükség az egyes sütik céljaihoz, 
azokat töröljük. Az egyes sütik megőrzési ideje közvetlenül a weboldalunkon 
elhelyezett süti-sávban van feltüntetve. 
 
01/02/013 Elemző és nyomonkövetési eszközök 
 
Weboldalunkon nyomonkövetési és elemző eszközöket használunk annak érdekében, 
hogy biztosítsuk annak folyamatos optimálását és az Ön igényeihez igazítását. Az 
alábbiakban részletesen ismertetett nyomonkövetési és elemző eszközök 
használatához szükséges személyes adatai kezelésének jogalapja a Rendelet 6. cikke 
(1) bekezdésének a) pontjával összhangban az Ön kifejezett hozzájárulása. A 



nyomonkövetési és elemző eszközök alábbi leírása közelebbről ismerteti a vonatkozó 
adatkezelési célokat és a kezelt adatok terjedelmét. 
 
Google Analytics 

A Google Analytics szolgáltatás segítségével álnevesített felhasználói profilokat 
hozunk létre weboldalunk felhasználóorientált kialakítása érdekében. A Google 
Analytics szolgáltatás sütiket használ a weboldalunk látogatók általi használatának 
elemzésére. A sütik által a weboldalunk használatáról generált információk általában 
a Google USA-ban található szerverére kerülnek továbbításra és ott tárolásra. Kérjük, 
vegye figyelembe, hogy az USA hatóságai a vonatkozó USA jogszabályokkal 
összhangban jogosultak 

hozzáférni és felhasználni az érintett személyek, az USA-tól eltérő országok 
állampolgárainak személyes adatait, amelyeket Európából az USA-ba továbbítottak, 
külön jogalap nélkül és a jogosulatlan hozzáférés elleni tiltakozás lehetősége nélkül. 
Ráadásul ezek az adattovábbítások nem olyan módon vannak szabályozva, amely 
megfelelne az EU jogában meglévő követelményeknek, különösen az arányosság 
elvével kapcsolatban, mivel az USA jogszabályain alapuló megfigyelési programok 
nem korlátozódnak a feltétlenül szükségesre. 
 
Mivel weboldalunkon aktiváltuk az IP-anonimizálást, az Ön IP-címét a Google először 
lerövidíti az Európai Unió tagállamaiban vagy az Európai Gazdasági Térségről szóló 
megállapodás más szerződő államaiban. Csak kivételes esetekben küldik el a teljes 
IP-címet a Google USA-beli szerverére, és ott rövidítik le. A Google 

ezeket az információkat a weboldal használatának értékelésére, a weboldalon 
végzett tevékenységekről szóló jelentések összeállítására, valamint a weboldalon 
végzett tevékenységekkel és az internethasználattal kapcsolatos egyéb 
szolgáltatások nyújtására használja fel. 
 
Az álnevesített felhasználói profilok létrehozása ellen bármikor tiltakozhat. Erre több 
módszert is használhat: 

●​ a sütik elutasításának beállításával, ami utasítja a Google társaságot, hogy ne 
tárolja és ne használja fel az Ön adatait webelemzési célokra - ezen megoldás 
segítségével a webelemzés csak akkor nem valósul meg, ha a sütik 



elutasítása el van tárolva a böngészőben. Ha be szeretné állítani a sütik 
elutasítását, kérjük, állítsa be az elutasítást a böngészőjében. 

●​ a böngésző szoftverének beállításával.  
●​ a nyomon követést megakadályozó böngészőbővítmény (plug-in) 

telepítésével. 
 
01/02/014 Közösségi bővítmények (Pluginek) 
 
Weboldalunkon közösségi hálózatok bővítményeit használjuk, mégpedig a Facebook, 
Instagram (mindkettőt a Meta Platforms Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand 
Canal Harbour, 462129 Dublin, Írország üzemelteti) és a Linkedin (üzemeltetője: 
LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Írország) bővítményeit. 
Ezeket a szolgáltatásokat a megfelelő társaságok („üzemeltetők”) nyújtják. A szóban 
forgó közösségi bővítményeket az ezen szolgáltatásokhoz tartozó logókkal ellátott 
megfelelő gombok azonosítják. A megfelelő szolgáltatások által a közösségi 
bővítményeken keresztül továbbított adatok alapján a szolgáltatás képes 
bejelentkeztetni Önt a fiókjába, ha szükséges. Az Ön adatainak weboldalunkon 
történő védelmének növelése érdekében a közösségi bővítmények az úgynevezett 
„Shariff” megoldással együtt vannak integrálva weboldalainkba. Ez biztosítja, hogy 
nem történik 

automatikus kapcsolódás a megfelelő üzemeltető szerveréhez, amikor a 
weboldalunk ilyen közösségi bővítményt tartalmazó aloldala megjelenik. 
 
A megfelelő közösségi bővítmények aktiválása két lépésben történik. A közösségi 
bővítmény aktiválásához először rá kell kattintania a megfelelő ikonra a 
weboldalunkon. Ez először aktiválja a közösségi bővítményt, és az Ön böngészője 
kapcsolatot létesít a megfelelő üzemeltetők szervereivel. Egy második kattintással 
ezután interakcióba léphet a közösségi bővítményekkel, és például megoszthatja a 
weboldalunkról származó adatokat a profiljában. 
 
Az adatok gyűjtésének és kezelésének terjedelmére és céljára vonatkozó adatokat a 
megfelelő közösségi hálózat által, valamint az Ön adatainak további kezeléséről és 
ilyen felhasználásáról közvetlenül az annak üzemeltetője weboldalán található 
adatvédelmi tájékoztatóban találja meg. 



 
02 Az érintett személy egyéb jogai 
 
Tekintettel arra, hogy kezeljük az Ön személyes adatait, a Rendelet számos olyan 
jogosultságot biztosít Önnek, amelyek révén ellenőrizheti vagy befolyásolhatja ezt az 
adatkezelést. 
 
02/01 A személyes adatok kezeléséhez adott hozzájárulás bármikor történő 
visszavonásának joga (a Rendelet 7. cikkének (3) bekezdése) 

Joga van ahhoz, hogy a személyes adatai kezeléséhez adott hozzájárulását bármikor 
visszavonja, mégpedig ugyanolyan módon, ahogyan azt megadta nekünk. A 
hozzájárulás visszavonása azonban nem érinti a visszavonás előtt a hozzájárulás 
alapján végrehajtott adatkezelés jogszerűségét. 
 
●​ 02/02 A személyes adatokhoz való hozzáférés joga (a Rendelet 15. cikke) 

Joga van tőlünk megerősítést kérni és kapni arról, hogy kezeljük-e az Ön személyes 
adatait. Ha kezeljük a személyes adatait, joga van hozzáférést kapni ezekhez a 
személyes adatokhoz (azok másolataihoz), valamint az alábbi kiegészítő 
információkhoz: 

●​ a személyes adatok kezelésének céljai, 
●​ az érintett személyes adatok kategóriái, 
●​ a címzettek vagy a címzettek kategóriái, akikkel a személyes adatait közölték, 
●​ a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama, 
●​ a jelen tájékoztatóban megjelölt egyéb jogosultságok. 

 
Hacsak nem kér más módot a személyes adatai másolatának és az előző pont 
szerinti kiegészítő információknak a megadására, azokat írásban, papír alapon 
bocsátjuk az Ön rendelkezésére. Ha ezen információk megadását elektronikus úton 
kéri, azokat elektronikusan bocsátjuk az Ön rendelkezésére, ha ez technikailag 
lehetséges. 
 
02/03 A személyes adatok helyesbítéséhez való jog (a Rendelet 16. cikke) 

Agyitó intézkedéseket teszünk annak érdekében, hogy biztosítsuk az Önről meglévő 
információk pontosságát, teljességét és naprakészségét. Ez a jog azonban lehetővé 



teszi az Ön számára, hogy kérje tőlünk a pontatlan személyes adatainak indokolatlan 
késedelem nélküli helyesbítését vagy azok kiegészítését, ha azok pontatlanok, 
hiányosak vagy nem naprakészek. 
 
●​ 02/04 A személyes adatok törléséhez való jog (az „elfeledtetéshez való jog”) 
(a Rendelet 17. cikke) 

Joga van kérni tőlünk a személyes adatainak törlését, mégpedig ezen jog 
érvényesítését követően indokolatlan késedelem nélkül, például abban az esetben, 
ha: 

●​ személyes adataira már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat 
megszereztük vagy kezeltük, 

●​ ha tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen a Rendelet 21. cikkének (1) 
bekezdése alapján, vagy  

●​ ha személyes adatait jogellenesen kezelik. 
 
Ezt az Ön jogát azonban az összes vonatkozó körülmény szempontjából értékeljük. A 
jogszabályokból bizonyos kötelezettségek hárulhatnak ránk, amelyek miatt nem 
tudunk eleget tenni az Ön kérelmének. Abban az esetben, ha ezt nem tudjuk 
megtenni, erről tájékoztatjuk Önt, megjelölve azokat az okokat is, amelyek miatt ezt 
nem tehetjük meg. 
 
●​ 02/05 Az adatkezelés korlátozásához való jog (a Rendelet 18. cikke) 

A törvényben meghatározott esetekben joga van kérni tőlünk, hogy hagyjuk abba az 
Ön személyes adatainak kezelését, ha: 

●​ vitatja az általunk nyilvántartott személyes adatok pontosságát (de csak azon 
időtartam alatt, amely lehetővé teszi számunkra a személyes adatai 
pontosságának ellenőrzését), 

●​ a személyes adatai kezelése jogellenes, és Ön ellenezi a személyes adatai 
törlését, és ehelyett azok felhasználásának korlátozását kéri, vagy 

●​ már nincs szükségünk a személyes adataira az adatkezelés céljából és törölni 
kívánjuk azokat, de Önnek szüksége van azokra jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez, 

●​ tiltakozott a személyes adatok kezelése ellen a Rendelet 21. cikkének (1) 
bekezdése alapján (lásd a jelen tájékoztató 2.7. cikkét), mégpedig annak 



ellenőrzéséig, hogy az mi oldalunkon fennálló jogos indokok elsőbbséget 
élveznek-e az Ön oldalán fennálló jogos indokokkal szemben. 

 
02/06 Az adathordozhatósághoz való jog (a Rendelet 20. cikke) 

Joga van megkapni tőlünk az Ön által megadott személyes adatokat tagolt, széles 
körben használt, géppel olvasható formátumban, és joga van kérni, hogy a törvényes 
feltételek teljesülése esetén ezeket a személyes adatokat továbbítsuk egy másik 
adatkezelőnek; ezen jog érvényesítése nem érinti a személyes adatok törléséhez való 
jogát. 
 
Az adathordozhatósághoz való jog azonban csak azokra a személyes adatokra 
vonatkozik, amelyeket az Önnel kötött szerződés alapján szereztünk meg Öntől. 
 
02/07 A személyes adatok kezelése elleni tiltakozáshoz való jog (a Rendelet 21. 
cikke) 

Ha az Ön személyes adatainak kezelése a mi jogos érdekünkön alapul, joga van 
tiltakozni azok kezelése ellen. Abban az esetben, ha tiltakozást nyújt be, és mi nem 
igazolunk olyan kényszerítő erejű jogos okokat a személyes adatai kezelésére, 
amelyek elsőbbséget élveznek az Ön érdekeivel, jogaival és szabadságaival 
szemben, vagy a jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez 
kapcsolódó okokat, a személyes adatait ezen célokból nem kezeljük tovább. 
 
02/08 Adatvédelmi eljárás megindítására irányuló kérelem benyújtásának joga (a 
Törvény 100. §-a; 
a Rendelet 77. és 79. cikke) 

Ha úgy véli, hogy a társaságunk által végzett személyes adatainak kezelése sérti a 
Törvényt és a Rendeletet, joga van adatvédelmi eljárás megindítására irányuló 
kérelmet benyújtani a Személyes Adatvédelmi Hivatalhoz (székhelye: Hraničná 12, 820 
07 Bratislava, Szlovák Köztársaság, IČO: 36 064 220) (a továbbiakban: „Hivatal”) vagy 
más illetékes hatósághoz, különösen a szokásos tartózkodási helye, a munkahelye 
vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagállamban.  
 
Az eljárás megindítására irányuló kérelemnek (a továbbiakban csak: „kérelem”) 
tartalmaznia kell: 



●​ a kérelmező utónevét, családi nevét, levelezési címét és aláírását, 
●​ annak megjelölését, aki ellen a kérelem irányul, az utónév, családi név, állandó 

lakcím vagy név, székhely és azonosító szám (ha van) megjelölésével, 
●​ a kérelem tárgyát azoknak a jogoknak a megjelölésével, amelyek a személyes 

adatok kezelése során feltételezhetően megsérültek, 
●​ a kérelemben foglalt állításokat alátámasztó bizonyítékokat, 
●​ az irat másolatát vagy egyéb bizonyítékot, amely igazolja a Törvény második 

részének második fejezete vagy a Rendelet szerinti jog érvényesítését, ha az 
érintett személy érvényesítette ezen jogát, vagy a tárgyi jog érvényesítésének 
elmaradására vonatkozó különös méltánylást érdemlő okok megjelölését, ha 
a kérelmet az érintett személy nyújtotta be. 

 
A Hivatal előtti eljárás megindítására szolgáló kérelem mintája megtalálható a 
Hivatal weboldalán. Anélkül, hogy ez érintené az Ön arra vonatkozó jogát, hogy jogaik 
védelmét a Hivatal előtti eljárás megindítására irányuló kérelem alapján kérje, joga 
van jogaik védelmét a Szlovák Köztársaság hatáskörrel és illetékességgel rendelkező 
bíróságán is kérni, ha úgy véli, hogy a személyes adatainak a Rendelettel ellentétes 
kezelése következtében megsérültek a Rendeletben megállapított jogai. 
 


